
ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг в 2019 году 
МКДОУ «Детский сад «Им.1 Мая»

на 2020 год
.•

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий оказания услуг 
организацией

Наименование мероприятия по устранению 
недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

качества условий оказания услуг организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия 
(число/месяц/год 

)

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием 
фамилии, 

имени, отчества 
и должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактически 
й срок 

реализации 
(число/меся 

ц/год)

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

Информирование через 
размещение фотографий на 

сайте детского сада с 
проведенных мероприятий

Контроль ответственного лица за размещение 
информации на сайте детского сада, разместить 

дополнительные фото, если есть согласие родителей 
или законных представителей на обработку 

персональных данных.

01.02.2020 В.С.Корякина
Старший

воспитатель

Размещены
дополнительные

фото

17.01.2020

Размещение информации об 
учебных планах, реализуемых 
образовательных программах с 
приложением их копиями

Информация об учебных планах реализуемых с 
программ приложением копий 

Информация о календарных учебных графиках с 
приложением

Информация о реализуемых образовательных 
программах, в т.ч. об адаптированных 

образовательных программах, с указанием учебных 
адаптированных предметов, дисциплин (модулей), 

практики, предусмотренных соответствующей

01.03.2020 В.С.Корякина
Старший

воспитатель

Реализован 
контроль 

ответственного 
лица за сайт, 

собраны 
необходимые 

документы для 
размещения

17.02.2020



образовательной программой 
Информация о численности обучающихся по 

реализуемым образовательным программам за счет 
бюджетных ассигнований и по договорам об 

образовании, на которых осуществляется образование 
(обучение)

Информация о доступе к информационным системам

А

и информационно- телекоммуникационным сетям, в 
том числе приспособленным для использования 

инвалидлами и лицами с ограниченными 
возможностями здоровья 

Информация о наличии специальных технических 
средств обучения коллективного и индивидуального 
пользования для инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями

•

II. Комфортность условий предоставления услуг

Увеличение парковочного 
места

согласно постановлению правительства РФ «О 
противопожарном режиме», частным автомобилям и 
автомобилям организаций запрещено использовать 

подъездные площадки в качестве места для стоянки, 
необходимые для беспрепятственного подъезда 

машин экстренных служб к зданиям. Так же 
правилами дорожного движения запрещена парковка 

около входа в детский сад.

Заведующий 
МКДОУ 

«Детский сад 
«Им.1 Мая» 

Н.Г.Палицына

Создать дежурную группу в 
детском саду для приема детей

обращение в Управление образования для 
рассмотрения создания дежурной группы.

01.03.2020 Заведующий 
МКДОУ 

«Детский сад 
«Им.1 Мая» 

Н.Г.Палицына

Открытие 
дежурных 
групп на 
период 

периода 
самоизоляции

19.05.2020
02.06.2020

Выполнение предписаний 
надзорных органов

-установить противопожарную лестницу 
- капитальный ремонт ограждения;

01.09.2020 Заведующий
МКДОУ

Кроватки, 
столы, стулья

20.05.2020



-установна теневого навеса на территории группы «Детский сад переданы из
«Почемучки) «Им.1 Мая» другого ДОУ
Ремонт тротуара и подъездных путей Н.Г.Палицына
Замена мебели детской, столов, стульев, кроваток

Tt
III. Доступность услуг для инвалидов

Наличие оборудованных 
входных групп пандусами 

(подъемными платформами)

Составлена смета на устройство пандуса 
(ул.Ленина,6)

01.01.2020 Заведующий 
МКДОУ 

«Детский сад 
«Им.1 Мая» 

Н.Г.Палицына

Смета прошла 
согласание в 
Управлении 

ЖКХ и 
строительсва

'01.06.2020

Установка таблицы брайля на входных калитках 01.09.2020 Заведующий 
МКДОУ 

«Детский сад 
«Им.1 Мая» 

Н.Г.Палицына

Сделан запрос 
на

коммерческие
предложения

01.06.2020

Наличие выделенных стоянок 
для автотранспортных средств 

инвалидов
Наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 
расширенных дверных проемов 

Наличие сменных кресел- 
колясок

Наличие специально- 
оборудованных санитарно- 

гигиенических помещений в 
образовательной организации

Составление проекто-сметной документации 01.12.2020 Заведующий 
МКДОУ 

«Детский сад 
«Им.1 Мая» 

Н.Г.Палицына

Дублирование для инвалидов 
по слуху и зрению звуковой и 
зрительной информации 
Дублирование надписей,

Составление сметы на приобретение звуковой и 
зрительной информации

01.12.2020 Заведующий 
МКДОУ 

«Детский сад 
«Им.1 Мая»



знаков и иной текстовой и 
графической информации 
знаками, выполненными 
рельефно- точечным шрифтом 
Брайля
Предоставление инвалидам по 
слуху (слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 
Наличие альтернативной версии 

официального сайта 
образовательной организации в 

сети Интернет для инвалидов 
по зрению

Н.Г.Палицына

и

■

имеется 
альтернативна 
я версия сайта 

ДЛЯ
слабовидящих

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

Замечаний нет

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

участие детей в районных 
конкурсах, различных 
концертных программах

Составление плана работы по взаимодействию с 
социальными партнерами (МКОУ СОШ №5, 

Библиотека, КДЦ «Центральный», ит.п.) 
Контроль за своевременным получение положений о 

конкурсах педагогами

01.03.2020 В.С.Корякина
Старший

воспитатель

план работы по 
взаимодействию 
с социальными 

партнерами

01.03.2020

Наличие и доступность 
питьевой воды

Контроль питьевого режима во всех возрастных 
группах

ежедневно Медицинский
работник:

Лаврентьева
С.Г.,

Мишанина
Д.С.

Проводится 
ежедневный 
контроль с 
занесением 

информации в 
«Журнал 

контроля за 
соблюдением

01.06.2020



питьевого
режима»

Наличие дефектолога Прохождение программы переподготовки учителя -  
логопеда на дефектолога.

* • -

С 20.02.2020 -  
22.06.2020

В.С.Корякина
Старший

воспитатель

пройдено 
обучение 

«Каменный 
город», г. 
Смоленск

22.06.2020
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Заведующий МКДОУ «Детский сад «Им. 1 Мая» Н.Г. Палицына


